
Manual de instalación y soporte

Bienvenido al programa Bento®, la base de datos personal diseñada para usuarios 
de Mac. 

Acerca de Bento 
Bento es una aplicación de base de datos que le ayuda a gestionar y hacer el 
seguimiento de su información. Bento ha sido diseñado para trabajar de forma 
interactiva con las aplicaciones Agenda, iCal, e iPhoto de Mac OS X. Si no utiliza 
Agenda, iCal o iPhoto puede importar datos de otras fuentes, como hojas de 
cálculo, o bien crear sus propios datos. Bento facilita las tareas de buscar, ordenar y 
coordinar sus contactos, eventos, tareas y fotos en un solo lugar.

¿Qué hace falta para instalar Bento?
Para instalar y utilizar Bento, necesita: 
1 Un ordenador Macintosh con procesador Intel, PowerPC G5 o G4 (de 867 MHz o 

más)

1 Mac OS X 10.5.8 ó 10.6.5

1 Un mínimo de 512 MB de RAM (se recomienda 1 GB)

Instalación de Bento 
Si tiene instalada una versión anterior de Bento, cambie el nombre de la aplicación 
(por ejemplo BentoOld) o muévala al escritorio antes de instalar Bento 4.



2

Para instalar Bento: 
1 Inserte el CD de instalación. (Si ha comprado Bento en la tienda en línea de 

FileMaker, omita este paso.)

2 Haga doble clic en el CD o imagen de disco.

3 Arrastre el icono de Bento al icono de la carpeta Aplicaciones. Bento se instalará 
en la carpeta Aplicaciones.

4 Para iniciar Bento, haga doble clic en el icono Bento de la carpeta Aplicaciones.

5 Siga las instrucciones en pantalla.

Actualización de una versión anterior a Bento 4
Cuando se abre Bento 4 por primera vez, se renombrará su base de datos de Bento 
1, Bento 2 o Bento 3 y se creará una nueva base de datos basada en la anterior. Si 
tiene que volver a utilizar Bento 1, Bento 2 o Bento 3, consulte "Volver a una 
versión anterior de Bento" en la ayuda de Bento. 

Su clave de licencia 
El software Bento viene con una clave de licencia alfanumérica de 35 caracteres, 
que es única. No pierda esta clave de licencia. Se recomienda guardarla en un lugar 
seguro, en caso de que haya que volver a instalar el software. 

Puede encontrar su clave de licencia en la funda del CD. Si ha comprado Bento en 
la tienda en línea de FileMaker, por favor consulte su correo electrónico de 
confirmación de pedido para encontrar su clave de licencia.

Registro del software
Por favor, registre su software. Puede hacerlo la primera vez que ejecute Bento, o 
seleccionando "Registrar Bento" desde el menú Bento en la aplicación. 

Al registrar su software, FileMaker podrá avisarle de nuevas versiones y ofertas 
especiales, y guardar su clave de licencia en caso de que la pierda. Sólo tardará 
unos minutos en registrarlo en línea. (Debe tener conexión a Internet.)
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Obtener soporte e información del producto
Los recursos siguientes están disponibles:
1 Ayuda: Seleccione Ayuda > Ayuda Bento. Ver y buscar información mientras 

trabaja con Bento.

1 Manual del usuario: Seleccione Ayuda > Manual del usuario de Bento. Abra este 
documento PDF para aprender a organizar la información en Bento.

1 Tutorial: Seleccione Ayuda > Tutorial en vídeo. Ver tutoriales multimedia para 
aprender a utilizar Bento.

1 Foro de Bento: Seleccione Ayuda > Foro de Bento. Visite el foro de Bento para 
obtener soporte técnico, consejos, informar de problemas y compartir con otros 
la forma de usar Bento.

1 Intercambio de plantillas de Bento: Seleccione Ayuda > Intercambio de 
plantillas de Bento. Vaya a lntercambio de plantillas de Bento para enviar sus 
propias plantillas y descargar plantillas creadas por otros usuarios de Bento.

1 Servicio de atención al cliente: Seleccione Ayuda > Servicio y soporte. Visite el 
sitio web de soporte para acceder a las preguntas más frecuentes y consejos 
sobre el uso de Bento.

1 Información del producto: Para obtener información general sobre el producto 
y sus actualizaciones, seleccione Ayuda > Bento for iPhone, iPod touch and iPad. 
O seleccione Bento > Buscar actualizaciones. 
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