FileMaker.

POR QUE DEBERIA CONTINUAR EN EL PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO DE FILEMAKER

BENEFICIESE DE LAS INNOVACIONES TECNOLOGICAS
DEL MANANA

Siempre recomendamos a nuestros clientes que renueven sus
contratos de mantenimiento cada aio. ;Por qué?

Hay 4 razones por las que recomendamos con firmeza el Programa
de Mantenimiento de FileMaker.

1. Acceda a nuevas funciones y mejoras
Como participante del Programa de Mantenimiento de FileMaker, obtendré acceso automatico e
instantaneo a las Ultimas actualizaciones de FileMaker que se publiquen durante el periodo de vigencia

de su Acuerdo de Mantenimiento con FileMaker.

Las actualizaciones publicadas hasta el momento incluian nuevas e importantes funciones, compatibilidad

con los sistemas operativos més recientes de Windows y Mac, y compatibilidad con las nuevas tecnologias.

2. Asegure la simplicidad de los presupuestos

Puede planificar de manera anticipada las actualizaciones de software, consiguiendo la tecnologia del
manana a los precios de hoy. Independientemente del nimero de actualizaciones que se publiquen
durante la vigencia de su Acuerdo de Mantenimiento con FileMaker, sélo tendra que pagar anualmente el
20% de una nueva licencia de software. Compare esta cantidad con el coste de adquisicién de

una actualizacion (el 60% del precio de una nueva licencia de software).

Ademas, evitara los lentos procesos internos de aprobacion y adquisicion, pues solamente tendra que

planificar una fecha anual de renovacion.

Si adquiere licencias adicionales posteriormente, asegurese de hablar con su representante de licencias
por volumen acerca de la posibilidad de combinar varios acuerdos de mantenimiento de FileMaker.
Consulte también los descuentos disponibles si renueva la licencia por dos afios en lugar de por uno. Si

desea obtener més informacién, llame al 93 272 62 00.

3. Decida el momento y el modo de implementacién

Implemente nuevas versiones de FileMaker en el momento que més le convenga. Puede hacer que toda
su empresa o departamento tengan la misma versién, a fin de facilitar el mantenimiento y la asistencia
técnica de todos los ordenadores. O bien, puede descargar e implementar la Ultima version tan pronto
como esté disponible, garantizando asi que su empresa estara utilizando las caracteristicas y funciones mas

actualizadas para alcanzar la méaxima productividad.

4. Rentabilice al maximo su inversion inicial en FileMaker

La mejor manera de rentabilizar su inversion inicial en el software de FileMaker es continuar en su Programa
de Mantenimiento. Es la manera menos costosa de mantener actualizado su software de FileMaker.
Consulte la tabla y el grafico que comparan el coste de las actualizaciones con la opcién de continuar en el

Programa de Mantenimiento de FileMaker.



Tabla: Coste de propiedad durante 5 anos (2005-2009)

Continuar en el Programa
Actualizar de Mantenimiento de
Ano Version cada vez FileMaker

2005 FileMaker Pro 8 100% 120%

2006 FileMaker Pro 8.5 60% 20%

2007 FileMaker Pro 9 60% 20%

2008 FileMaker Pro 9 0% 20%

2009 FileMaker Pro 10 60% 20%

Coste total a lo largo de 5 afios 280% 200%

Grafico: Coste acumulado de propiedad durante 5 afios (2005-2009)
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Notas sobre la tabla y el grafico:

FileMaker, Inc. se reserva el derecho a cambiar sus precios y sus programas de licencias en el futuro.
La tabla y el gréfico representan datos histéricos de precios.
FileMaker, Inc. no afirma ni garantiza el lanzamiento de nuevos productos.

FileMaker, Inc. no puede hacer comentarios sobre productos que alin no se han anunciado o sobre sus planes futuros. FileMaker, Inc.
puede confirmar que en los dltimos 5 afios, el menor tiempo transcurrido desde el lanzamiento de una versién hasta la siguiente ha sido
11 meses y el mayor 18 meses.

Para el coste de 2005, la columna “Actualizar cada vez"” incluye el precio de compra inicial y la columna “Continuar en el Programa
de Mantenimiento de FileMaker” incluye el precio de compra inicial més el precio de 1 afo de mantenimiento. Desde el lanzamiento de
FileMaker Pro 9, el primer afio de mantenimiento estd incluido en la compra de la licencia.

El coste del mantenimiento de FileMaker es el 20% del precio de una nueva licencia de software.

El coste de compra de una actualizacién es el 60% del precio de una nueva licencia de software.
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