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Kapitel 1
Introduktion till Terminal Services

Om Terminal Services

Terminal Services dr en komponent i Microsoft Windows Server 2003 och Microsoft Windows Server 2008
som ger dig fjarratkomst till applikationer som har installerats pa en dator med Windows Server 2003 eller
2008 fran en méngd olika datorer dver de flesta typer av nitverksanslutningar.

Terminal Services bestar av tre komponenter: servern, klienten och det protokoll som anvénds vid
kommunikation mellan servern och klienten.

Terminal Services-servern

Nir du kor Terminal Services i programserverlidge kors alla program pa servern. Servern skickar endast
skdrminformation till klienten och tar endast emot indata fran mus och tangentbord.

Terminal Services-klient (anslutning for Fjarrskrivbord)

Terminal Services-klienten som kallas Fjarrskrivbord (RDC), anvédnder s.k. tunn klient-teknik for att ge
anvandarna Windows-skrivbord. Klienten behover endast anslutas till servern och visar sedan de visuella
data som skickas ut fran servern.

RDP (protokoll for Fjarrskrivbord)

RDP-protokollet installeras automatiskt nir du installerar Terminal Services och dr den enda anslutning
som behdver konfigureras for att klienter ska kunna anslutas till Terminal Services-servern. Du kan endast
konfigurera en (1) RDP-anslutning per nitverkskort.

Fordelar med att anvanda Terminal Services

=  Windows-baserade program kan anvindas pa dldre system dven om de kanske har otillrdckliga resurser.
= Anvindarna behover inte uppgradera operativsystem och program.

=  Windows-baserade program kan anvindas i ett antal olika skrivbordsmiljoer och dver savil lokala som
tradlosa nitverk.

= Nitverksadministratorer behover endast installera och/eller uppgradera ett program pa servern istillet
for pa alla datorer i hela nétverket.

= Program som anvinds 6ver nétverk fungerar béttre dven 6ver langsamma nitverksanslutningar.
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Systemkrav
Maskinvarukraven for Terminal Services dr huvudsakligen avhingiga av hur manga klienter som &r anslutna
samtidigt och dessa klienters behov vid anvidndning. Mer information finns pdA www.microsoft.com.

FileMaker har for nirvarande endast stod for nedanstaende klienter. Det dr mojligt att andra klienter ocksa
kan fungera tillfredsstdllande, men de har inte testats av FileMaker® Pro och det kan dérfor inte garanteras
att programmet har stéd for dem.

= Windows: Terminal Services-klient (Fjarrskrivbord) version 6.1.7600 (Windows 7) som kors i Internet
Explorer 8, version 6.0.6001 (Windows XP) eller version 6.0.6000 (Windows Vista) som kors i Internet
Explorer 7.0.5730.11

= Mac OS: Fjarrskrivbordsklient for Mac 2.0

I Terminal Services delas kdrbara program upp mellan anvédndarna, vilket innebdr att minneskraven for
ytterligare anvindare av samma program &r mindre dn kraven for den anvindare som forst laddar programmet.

Installera Terminal Services klientprogram

(anslutning for Fjarrskrivbord)

Installera klientprogrammet (Fjérrskrivbord) till Terminal Services pa samtliga maskiner som Terminal

Services ska anvindas fran.

= Windows Server 2003 eller 2008, Windows XP, Windows Vista, Windows 7: Fjdrrskrivbordet installeras
som standard. Du kan ocksé anvinda Fjarrskrivbordet via en webbanslutning.

= Mac OS: Du méste himta programmet for Fjarrskrivbord. Mer information finns pa
www.microsoft.com/mac.



Kapitel 2
Anvanda FileMaker Pro med Terminal Services

FileMaker Pro pa Terminal Services
.'0
*
*
*

FileMaker Server

Terminal Services-klient K

Terminal Services-klient K /

Standard FileMaker Pro-klient <.

Installera FileMaker Pro pa en Terminal Services-server

Obs! For denna installation kriavs FileMaker Pro samt registreringsnummer for fleranvéndarlicens eller
kombinationslicens. Enstaka licensierade exemplar av FileMaker Pro stdds inte. FileMaker, Inc. har testat
och certifierat den internationella engelska versionen av FileMaker Pro och Terminal Services.

Installera FileMaker Pro pa en Terminal Services-server (Windows Server 2003)

1. Kontrollera att Terminal Services &r installerat och konfigurerat p& Windows Server 2003 SP2-datorn
och att du dr inloggad som administrator.

2. Gor nagot av foljande:
= Om du himtat programmet elektroniskt dubbelklickar du pa himtningsfilen for att packa upp filerna.
= Om du har en dvd med fleranvindar- eller kombinationslicens for FileMaker Pro sitter du in den
i dvd-enheten.
3. Oppna Kontrollpanelen och dubbelklicka pa Lagg till/Ta bort program.

Obs! Du ska inte klicka direkt pa Setup-ikonen for fleranvéndarlicens (Volume License) eller
kombinationslicens (Site License) pa dvd:n for FileMaker Pro.

4. Klicka pa Légg till nya program.
5. Klicka pa CD eller diskett och klicka sedan pa Nésta.

Om du har kopt programmet online gar du till Setup.exe.



8

9.

Kéra FileMaker Pro pa Terminal Services

. Vilj ett installationssprak och klicka sedan pa OK.

Installationsprogrammet for FileMaker Pro 6ppnas.

. Nar fonstret med licensavtalet visas ldaser du igenom avtalet (Software License Agreement).

Om du godtar villkoren klickar du pa Acceptera.

. Installera FileMaker Pro genom att f6lja anvisningarna pa skidrmen.

Mer information om installationsfragor finns i Installation och nya funktioner for FileMaker Pro
och FileMaker Pro Advanced Handbok.

Klicka pa Slutfor i fonstret Lagg till/ta bort program nér installationen dr fardig.

Installera FileMaker Pro pa en Terminal Services-server (Windows Server 2008)

1

. Kontrollera att Terminal Services &r installerat och konfigurerat p& Windows Server 2008 SP2-datorn

och att du &r inloggad som administrator.

. Gor ndgot av foljande:

= Om du himtat programmet elektroniskt dubbelklickar du pa himtningsfilen for att packa upp filerna.

= Om du har en dvd med fleranvindar- eller kombinationslicens for FileMaker Pro sétter du in den
1 dvd-enheten.

. Oppna Kontrollpanelen och dubbelklicka pa Installera programmet pa Terminal Server.

Om du har kopt programmet online gar du till Setup.exe.

. Klicka pa Né&sta for att hitta platsen for ditt installationsprogram.
. Klicka pa Nésta for att starta installationen.

. Vilj ett installationssprék och klicka sedan pa OK.

Installationsprogrammet for FileMaker Pro 6ppnas.

. Nir fonstret med licensavtalet visas ldser du igenom avtalet (Software License Agreement).

Om du godtar villkoren klickar du pa Acceptera.

. Installera FileMaker Pro genom att f6lja anvisningarna pa skiarmen.

Mer information om installationsfragor finns i Installation och nya funktioner for FileMaker Pro
och FileMaker Pro Advanced Handbok.

. Nir installationen &r klar klickar du pa Slutfor.
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Systemkrav for driftsattning

= Om l6sningen dr minneskrévande eller om dven andra program (utover FileMaker Pro) kors fran servern
maste du rikna med storre minnesforbrukning per klient.

= Anvind en snabb Pentium-processor, helst en Intel Core 2 Duo eller Intel Pentium Dual Core.

FileMaker har stod for utveckling och distribution av FileMaker Pro-16sningar som kors pa Terminal Services.
Nir du anvinder Terminal Services-klienter som utvecklingsmiljo for FileMaker Pro kan det hiinda att
utvecklingsarbetet inte fungerar helt tillfredsstillande. Mer information om tekniska problem som kan
uppsta nér du anvinder Terminal Services-klienter som utvecklingsmiljo for FileMaker Pro finns pa
www.filemaker.se/support.

Miljoer for driftsattning av FileMaker Pro-filer

Icke-delade filer

Terminal Services-klienter kan fa tillgang till FileMaker Pro-filer som inte delas 6ver ett nitverk. Icke-delade
filer kan utvecklas och driftséttas av Terminal Services-klienter pa samma sétt som andra icke-delade
FileMaker Pro-filer. Ddremot har delade filer och filer i serverlosa nitverk (FileMaker Network Sharing)
inte stod for Terminal Services-klienter.

Obs! Om du vill stinga av delning for en viss fil viljer du Arkiv-menyn > Delning > FileMaker-nétverk,
markerar sedan filen och slutligen markerar du Inga anvéndare.

Ansluta till FileMaker Server

Anvind FileMaker Server (eller FileMaker Server Advanced) for delning av filer pa Terminal Services-
server. Den Terminal Services-server som FileMaker Pro kors fran far da tillgang till FileMaker Server —
som delar FileMaker Pro-filer till savil Terminal Services-klienter som lokala FileMaker Pro-klienter.
Nir en anvdndare 6ppnar FileMaker Pro som kors pa Terminal Services delas FileMaker Pro-filerna fran
FileMaker Server precis pa samma sitt som vid normala nitverksforhallanden. Mer information finns

i ”Oppna delade filer som klient” i kapitel 5 i FileMaker Pro Handbok.

Obs! FileMaker Server bor inte installeras pa samma dator som Terminal Services. FileMaker, Inc. stoder
inte FileMaker Server som kors pa samma dator som Terminal Services.

Problem med FileMaker Pro-funktioner
Terminal Services-klienter saknar stod for foljande funktioner:
= Delning via FileMaker-nitverk

= Direkt webbpublicering

= ODBC-/JDBC-delning

= Plugin-program fran andra foretag. Utvecklare av plugin-program maste testa att programmen
har stod for att koras under Terminal Services. Detta stod maste dessutom styrkas med certifikat.

Artiklar i FileMaker Knowledge Base

Sok i FileMaker Knowledge Base efter artiklar som handlar om att kdra FileMaker Pro pa Terminal Services.
Du hittar FileMaker Knowledge Base pa www.filemaker.com/kb.
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Bilaga A
Standardkrav

FileMakers standardkrav

For att kunna anvidnda FileMaker Pro via Terminal Services maste du kopa en fleranvindarlicens (VLA)
eller en kombinationslicens (SLA). De vanliga FileMaker Pro-paket som #r tillgiingliga i handeln kan inte
anvindas med Terminal Services.

Fleranvandarlicens (VLA)

FileMakers fleranvindarlicens 4r ett transaktionsavtal som ger dig ritt att anvinda programvaran pa det antal
datorer som specificeras i ditt licensavtal. Mer information om VLA finns pa www.filemaker.se.

Kombinationslicens (SLA)

FileMaker kombinationslicens (SLA) tillater installation av vilken kombination som helst av FileMaker Pro,
FileMaker Pro Advanced, FileMaker Server och FileMaker Server Advanced att installeras i en organisation
med mer dn 50 anstillda eller datorer. For mer information om licenser, ring +46 (0)46-18 49 95 (utom
helgdagar och veckoslut).

Mer information om licenser finns pa www.filemaker.se.

Licenskrav for Windows Server 2003 eller 2008 och Terminal Services

Information om licenskrav for Windows Server 2003 eller 2008 och Terminal Services finns pa
www.microsoft.com.
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